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Ai genitori degli alunni delle classi terze 
Scuola Secondaria di primo grado

Al sito web

Oggetto: Riapertura del servizio di sostegno psicologico "AscoltaMI" su 
Piattaforma Unica

Gentili Genitori,

Siamo lieti di comunicare la riapertura ufficiale del servizio "AscoltaMI", lo 

sportello di ascolto e supporto psicologico dedicato interamente al benessere emotivo e

relazionale dei nostri studenti.

In un percorso di crescita, affrontare sfide scolastiche, personali o relazionali può 

generare momenti di incertezza o disagio. Il servizio offre uno spazio sicuro, protetto

e totalmente riservato, gestito da professionisti qualificati, per esprimere i propri 

vissuti e trovare strategie utili a superare le difficoltà quotidiane.

Come accedere al servizio:

A partire da quest'anno, la gestione degli appuntamenti e l'accesso alle informazioni 

sono integrati all'interno della Piattaforma Unica del Ministero dell'Istruzione e del 

Merito. I genitori (per i minorenni) o gli studenti stessi (se maggiorenni) potranno 

richiedere un colloquio seguendo questi semplici passi:

1. Accedere a Piattaforma Unica tramite le proprie credenziali SPID, CIE o eIDAS.

2. Navigare nella sezione dedicata ai servizi di orientamento e supporto dello studente.

3. Selezionare lo sportello "AscoltaMI" per consultare i giorni disponibili

e prenotare un appuntamento.

Si invita a consultare la Nota del MIM di seguito allegata.

Il DIRIGENTE SCOLASTICO
Prof. Vincenzo De Rosa

Firma autografa omessa ai sensi dell’art. 3 comma 2 del D. Lgs. n. 39/199”
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